
Opcional: Fase III. SEGUIMIENTO 
(Indefinido)

Fase II. IMPLANTACIÓN (12-24 meses)Fase I. ANÁLISIS (6-12 semanas)

Análisis de la situación Actual 
(Medición del CAMBIO 

ORGANIZATIVO Y FUNCIONAL 
NECESARIO)

Metodología Lean Management

• Análisis de la Estrategia.
• Análisis de la Operativa Áreas/Dptos.
• Análisis de Procedimientos. 
• Análisis de Procesos. 
• Análisis de RRHH.

Análisis de la situación Actual DevOps 
(AS-IS):
• Inventario y diagrama de Sistemas y 

Hardware.
• Inventario de Aplicaciones (Catalogo de 

servicios Apps)
• Mapa de aplicaciones e integración..
• Análisis de carencias y posibles mejoras.
• Ciberseguridad.

Análisis según las Nuevas 
Necesidades IT (TO-BE)
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Elaboración HOSHIN KANRI (Estrategia real)
Implementación de las Acciones Estratégicas

Detección y minimización de “DESPERDICIOS”. Maximizar Eficiencia/Rentabilidad/Competitividad

Definición y Estandarización Procedimientos

Implantación de PUNTOS DE MEJORA ESTRATÉGICA Y ORGANIZATIVA

Implantación Service Desk (Sist. Ticketing)

Implantación de Necesidades Funcionales

Definición / Integración / Mejora del 
Software de Gestión necesario

Implementación DevOps

Mantenimiento de 
la Metodología 

Mejora Continua

Implantación de PUNTOS DE MEJORA IT
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Análisis de la situación Financiera 
Actual:
• Análisis Financiero.
• Proyecciones Financieras a L/P.
• Estudio del Presupuesto anual.
• Necesidades de Financiación.
• Opc: Peritaje Judicial en materia económica

Necesidades Financieras del 
Proyecto de Transformación

Implantación de PUNTOS DE MEJORA FINANCIERA

Acompañamiento y Control Financiero

Mejora Continua

Mejora Continua

Auditoría y 
Seguimiento 
Tecnológico

Asesoría 
Económico-
Financiera

Implantación nueva Gestión Administrativa-
Financiera

Mapa de Procesos: VSM

+ Disponibilidad: SMED

- Fallos: AMEF

Análisis y Mejora de Procesos de Trabajo

+ Eficiencia: OEE

Acciones contra las Vulnerabilidades

1.- FASES DE LOS PROYECTOS DE TRANSFORMACIÓN A NIVEL GLOBAL


