
Fase III. SEGUIMIENTO (Opcional)Fase II. IMPLANTACIÓN (12-18 meses)Fase I. ANÁLISIS (6-10 semanas)

Análisis de la situación Actual 
(Medición del CAMBIO 

ORGANIZATIVO Y FUNCIONAL 
NECESARIO)

Metodología LEAN MANAGEMENT

• Análisis de la Estrategia de 
Empresa.

• Análisis de la Operativa 
Áreas/Dptos.

• Análisis de Procedimientos: 
1.- Pedidos de Venta.

2.- Compras y Proveedores.

3.- Mantenimiento.
4.- Posventa

• Análisis de Procesos. 

• Análisis a nivel de las

Personas. (RRHH).

Análisis de la situación Actual IT
• Inventario y diagrama de Sistemas y 

Hardware.
• Inventario de Aplicaciones
• Mapa de aplicaciones e integración.
• Análisis de carencias y posibles mejoras.

Análisis según las Nuevas 
Necesidades IT (TO-BE)
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Elaboración HOSHIN KANRI (Estrategia real)
Implementación de las Acciones Estratégicas

Detección y minimización de “DESPERDICIOS”. + Eficiencia/+Rentabilidad/+Competitividad

Definición y Estandarización Procedimientos

Implantación de PUNTOS DE MEJORA ESTRATÉGICA Y ORGANIZATIVA

Implantación de Necesidades Funcionales

Diseño e instalación de la Infraestructura IT 
necesaria para la Estandarización y Mejora 

operativa y funcional

Mantenimiento de 
la Metodología 

Mejora Continua

Implantación de PUNTOS DE MEJORA IT

Mejora Continua

Auditoría y 
Seguimiento 
Tecnológico

Mapa de Procesos: VSM

+ Disponibilidad: TPM

Análisis y Mejora de Procesos de Trabajo

+ Eficiencia: OEE + Calidad: TQM+ Rendimiento: 
GESTIÓN VISUAL / 5S

Implantación Estratégica: 
Seguimiento Acciones

Definición e implementación de los CUADROS DE MANDO. Mejora Continua
ENTREGABLE: INFORME PROPUESTA 

PUNTOS DE MEJORA Y PLAN DE TRABAJO

Desarrollo / Integración de Software y 
Aplicaciones necesarias (ERP, MES, RFID, 

App´s….)

3.- FASES DE LOS PROYECTOS DE MEJORA INTERNA


